Bolum 9
AR-GE Faaliyetleri ve

Teknolojik Yenilik

Turkiye’de AR-GE faaliyetleri gelismis tilkelerle karsilastirildiginda oldukea disik dizeydedir.
Bu duruma karsin Bolum 6’da da gorildigu gibi sektorel dizeyde teknolojik gelisme hizint
belirleyen etkenlerden biri AR-GE faaliyetleridir. Bu boliimde, teknolojik yenilik yapan
firmalarin 6zellikleri, teknolojik yenilik stireci ve teknolojik yenilik egilimini belirleyen etkenler

incelenecektir.

9.1. Teknolojik yenilik yapan firmalarin iZellikler

Imalat sanayiinde teknolojik yenilik faaliyetlerine iliskin olarak Oslo Manual tantmina uygun ilk
kapsamli anket ¢alismasi 1998 yili sonlarinda DIE tarafindan gerceklestirilmistir. Bu anket
calismasinda 1995-97 yillarindaki teknolojik yenilik faaliyetlerine iliskin veri derlenmistir. Anket
calismasina gore imalat sanayiinde faaliyet gosteren ve 10 ve daha fazla kisi calistiran
isyetlerinin yaklagik %25’ bu dénemde Urtin ve/veya sureg yeniligi gerceklestirmistir. Yenilik
yapan firmalarin orani, AR-GE faaliyetlerine benzer bir sekilde, sektorel farkliliklar

gostermektedir (Tablo 9.1).! Uriin ve siireg yeniligi yapan firmalarin orani 6zellikle kimya

! Tablo 9.1-9.8°de genel egilimi gostermek amaciyla “gbzlem sayist” (n) olarak faktor katsayilari ile
agirliklandirdmus degerler gosterilmistir. Diger tablolarda n, gdzlem sayisidir.
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sanayiinde yiksektir. Kimya sanayiinde (ana kimyasal maddeler, ilag, temizlik malzemeleri, vb)
uriin yeniligi yapan firma orani, stire¢ yeniligi gerceklestirenlerden daha ytksektir. Kimya
sanayiinin aksine, tiretim teknolojisinin buytk 6l¢tide kimyasal siire¢ teknolojilerinin
kullanimina dayanan cam/¢imento ve metal sanayilerinde streg yeniligi gerceklestiren
firmalarin oran, trin yeniligi gerceklestiren firmalardan ¢ok daha ytksektir. Bu farklilik,
cam/¢imento ve metal sanayilerinin trlin ve tretim teknolojilerinin niteligini yansitmaktadir.
Muhendislik sanayilerinde tirtin ve stire¢ yeniligi yapan firmalarin orani, imalat sanayii
ortalamasinin tizerindedir. Kimya sanayii gibi aga¢ trtinleri sanayiinde (kereste, kaplama,

mobilya, vb.) triin yeniligi stire¢ yeniliginden 6nde gelmektedir.

Ttrkiye’de teknolojik yenilik orani, OECD tilkeleri ile karsilastirildiginda oldukea disik
goriinmektedir. Ornegin 1992-94 yillarinda teknolojik yenilik gerceklestiren firmalarin orant
Meksika’da %45.8 ve Ispanya’da %52.6’dir (OECD, 1999). Gelismis OECD iilkelerinde ve
son yillarda 6nemli bir teknolojik atilim gerceklestiren Irlanda gibi tilkelerde yenilik yapan
firmalarin orani %80’lert asabilmektedir. (Ttrkiye’deki teknolojik yenilik orani Slovenya,
Romanya ve Rusya gibi gecis stirecindeki tlkelerle hemen hemen aynt diizeyde olurken,
Polonya’dan daha distktir. Dogu Avrupa ilkelerindeki yenilik oranlari igin bkz. Radosevic,
1999.)

AR-GE destegi alan firmalarin teknolojik yenilik egilimine bakildiginda, bu firmalarin
destek almayan firmalara gore ¢ok farkls bir yapiya sahip oldugu gorilmektedir (Tablo 9.2).
Sadece bir projesi TIDEB tarafindan desteklenen firmalarda iiriin ve siirec yenilig yapanlarin
orani, sirastyla, %60.7 ve %47.6’dir. Bu oranlar, destek almayan firmalardan 3-4 kat daha
yiiksektir. ki veya daha fazla projesi TIDEB tarafindan desteklenen firmalarda yenilik orani
daha da yiiksektir: trtin yeniliklerinde %70.8 ve siireg yeniliklerinde %61.5. Bir projesi TTGV
tarafindan desteklenen firmalarda yenilik yapanlarin orant TIDEB destegi alanlardan da kismen
daha yiiksektir (iiriin yenilikleri %70.7 ve siirec yenilikleri %61.4). Tki ve daha fazla projesi
TTGV’den destek alan firmalarda yenilik orani, bir projesi desteklenen firmalara gore biraz
daha dustktir (yaklasik %55). Bu oranin diistik olmasi, bu durumda olan firma sayisinin az

olmasindan kaynaklanmis olabilir.

TIDEB ve TTGV den AR-GE destedi alan firmalarda teknolojik_yenilik yapma egilimi, destek
almayan firmalara gore belirgin bir sekilde daba yiiksektir. AR-GE destegi alan firmalar ile almayan
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firmalar arasindaki onemli bir farklilik da jiriin ve siirec yeniliklerinin oranlarinda goviilmektedir. AR-GE
destedi alan firmalar, siire yeniliklerine gire daba fazla jiriin yeniligi gerceklestirmektedir. Buna karsin,
destek almayan firmalarda stre¢ yeniligi yapanlarin orant triin yeniligi yapanlardan daha
fazladir. Bir anlamda, AR-GE destek programinin iiriin yeniliklerini daha ¢ok destekledigi

soylenebilir. Bu egilim 8. Bolim’de AR-GE destegi alan projelerin amaglarina da yansimustir.

AR-GE destegi alan firmalarda teknolojik yenilik oraninin destek almayan firmalara gore
¢ok daha ytksek olmast, sadece bu firmalarin destek almast ile agiklanamaz. Daha 6nce
tartisldigr gibi AR-GE destegi alan firmalarin buyuklik, istthdamin bilesimi gibi 6zellikleri
destek almayan firmalardan énemli 6lctide farklilik géstermektedir. Ornegin firma biiytikligii
ile teknolojik yenilik egilimi arasinda gt¢lu bir iliski vardir (Tablo 9.3. Firma buytkligt ve
teknolojik yenilikler arasindaki iliski i¢in bkz. Symeonidis, 1996). Biyiik firmalar arasinda triin
ve sureg yeniligi yapan firmalarin orani, kii¢tik firmalardakinden ¢ok daha fazladir ve bu iliski
tim buyiklik gruplar icin gegerlidir. AR-GE destegi alan firmalar, ortalama olarak, destek
almayan firmalardan daha buyik oldugu i¢in, destek alan firmalardaki teknolojik yenilik
egiliminin bir kismut bu olgu ile a¢iklanabilir. Destek programinin etkilerinin dogru olarak
saptanabilmesi i¢in teknolojik yeniligi etkileyebilecek tim etkenler g6z 6nitine alinmalidir (bkz.
Bolum 9.3). Ayrica, orta ve buytk boy isyerlerinde tirtin yeniligi, 10-50 kisi ¢alistiran ktgtik
isyerlerinden daha ytiksektir. Bu durum, biytk firmalarin kiigiiklere gbre yeni trtinleri piyasaya

daha rahat siirebilmesi ile agtklanabilir (Barlet vd., 1998).

Firma buytkligiune ek olarak, firma yas1 da teknolojik yenilik egilimi ile iliskili
gorinmektedir. 1980°den 6nce kurulan isyerlerinde 6zellikle tGriin yeniligi yapanlarin orant,
1980’den sonra kurulan isyerlerinden daha ytiksektir (Tablo 9.4). 1990 sonrasinda kurulan
firmalarda yenilik orant cok daha dustiktiir. Bu durum, bir anlamda imalat sanayiinde yent
firmalarin, mali ve teknolojik kisitlardan dolay yeterli buytklik ve yetenege sahip olamadan
kurulmasinin bir yansimast olabilir. Mali ve teknolojik birikimi olan eski firmalar, yeni firmalara
gore daha buyuktir. Bu nedenle firma yasi, firma olusumu ve birikimine iliskin etkenlerin

teknolojik yenilik tzerindeki etkisini yansitmaktadir.

Miilkiyet bi¢cimine bakildiginda yerel 6zel firmalarin kamu kuruluslarindan, yabanct
firmalarin da yerel firmalardan daha ytiksek yenilik oranina sahip oldugu anlasilmaktadir (Tablo

9.5). Yabanct firmalarda tirtin yeniligi yapanlarin orant %22.8 ve siireg yeniligi yapanlarin orant
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%25.6’dir. Ozel firmalarda bu oranlar, sirastyla, %14.6 ve %18.3 diizeyinde kalmaktadir.
Mulkiyet bicimine ek olarak, belitli bir gruba/holdinge baglt olan firmalar da bagimsiz
firmalara goére cok daha fazla teknolojik yenilik yapmaktadir (Tablo 9.6). Bir gruba baglt olan
firmalarin teknolojik yenilik egiliminin yitksek olmasi, bir anlamda 6l¢ek etkisini
yansitmaktadir, ¢linki bu firmalar, kendi gruplarina bagl diger firmalarin da teknolojik

faaliyetlerinden faydalanabilmektedir.

Teknolojik yenilik faaliyetleri ile uluslararast rekabet glici arasinda iki yonli nedensellik
iliskisi vardir. Bir yanda, teknolojik yenilik yapan firmalar daha iyi trtin treterek veya
tretkenliklerini yiikselterek rekabet giiclerini arttirabilecektir. Rekabet glictintin artmasi sonucu
ithracat yogunlugunda da bir artis beklenebilir. Diger yanda, uluslararasi piyasalarda rekabet
eden firmalarin, hem rekabetci baskilar sonucu, hem de teknoloji kaynaklarina ulasimindaki
ayricalikli konumlarindan dolay1 daha fazla yenilikei olabilecekleri vurgulanmaktadir. Thracat
yogunlugu (ihracat/satis hasilati orani) ile yenilik oranlarina bakildiginda ilging bir egilim ortaya
cikmaktadir. Thracat orani %75’den daha biiyiik olan isyerleri haric, ihracat orant ile siireg
yeniligi orant arasinda giiclii ve pozitif bir iliski vardir (Tablo 9.7). Uriin yeniliklerinde ise, hig
ihracat yapmayanlar g6z 6niine alinmazsa, gliclii bir negatif iliski gézlenmektedir. Thracat orani
yuksek isyerleri daha az triin yeniligi yapmaktadir. Bu sasirtict gibi gériinen durum, imalat
sanayiinin uluslararasi piyasalara eklemlenme ve uzmanlasma bigimini yansitmaktadir. Bu
verilere gore ihracat yapan firmalar, fiyat rekabetinin, dolayistyla Giretim maliyeti ve siireg
yeniliklerinin 6nemli oldugu standart Griinler Gretmektedir. Tekstil gibi trtinlerde trtin
yeniliginin fazla olmadigi icin, ihracatct firmalar, 6zellikle yeni makinalara icerilmis teknoloji

yoluyla, siire¢ yeniligi yapabilmektedir.

Internete ulasimi olan personel orant (internet yogunlugu) ile yenilik arasinda da cok giiclii
bir iliski ortaya ¢tkmaktadir (Tablo 9.8). Turkiye’de internet kullaniminin géreli olarak yaygin
olmamasina (firmalarin %77’inde internet kullanilmamaktadir) karsin, internet yogunlugu
yuksek olan firmalarin teknolojik yenilik oranlari da ¢ok ytksek olmaktadir (tiim personelinin
internete ulasiminin oldugunu soyleyen firmalarda yenilik orant daha dusuktur, fakat bu

durumda olan firma sayist az oldugu icin farklilik istatistiksel olarak anlamli olmamaktadir).
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9.2. Teknolojik yenilik siireci: Kaynaklar ve sorunlar

AR-GE faaliyetleri teknolojik yenilik stirecinin en 6nemli girdilerinden biri olarak kabul
edilmektedir. Fakat, teknolojik yenilikler, Giretim stireci igerisinde (yaparak-6grenme) ve hatta
kullanim sorunlarina ¢6ztiim aranirken de (kullanirken-6grenme) gerceklesebilmektedir.
Teknolojik yenilik anketlerinin de gosterdigi gibi firmalarin 6nemli bir kesimi, formel AR-GE
birimleri ve faaliyetleri olmamasina karsin yenilik iiretebilmektedir. Bu durum 6zellikle kiigtik

firmalar icin gegerli olmaktadir.

1995-97 yillatt arasinda trtn ve/veya stre¢ yeniligi gerceklestirdigini belirten firmalarin
6nemli bir kesiminde bir AR-GE birimi yoktur. Uriin yeniligi yaptigint séyleyen firmalarin
sadece %28.5 ve siireg yeniligi yaptigini séyleyenlerin %020.6’sinda bir AR-GE birimi
mevcuttur (Tablo 9.9). Uriin yeniligi yaptigint séyleyenlerin daha biiytik bir oraninda AR-GE
birimi olmas1 anlamlidir, ¢inkd, yukarida belirtildigi gibi, iretim faaliyetleri sirasinda streg
yeniliklerinin gerceklesme olasiligt daha yiiksektir. Uriin yenilikleri, stire¢ yeniliklerine gore
daha sistemli, amaca yonelik faaliyetlerin siirdiiriilmesini gerekli kilmaktadir. TIDEB ve TTGV
destegi alan firmalarda ise, beklenecegi gibi, AR-GE birimi olan firmalarin orant ¢ok daha
yuksektir (%63 ve %58). AR-GE biriminin bulunmasina paralel olarak stirekli veya kismen
AR-GE faaliyetinde bulundugunu belirten firma oranlar TIDEB ve TTGV destegi alanlarda,
destek almayanlara gore daha yiiksektir. Benzer sekilde AR-GE faaliyetinde bulundugunu

sOyleyen firmalarin orant irtin yeniligi yapanlarda stireg yeniligi yapanlara gore daha yiksektir.

Teknolojik yenilik yapan firmalara, bu faaliyetleri igin yaptiklart harcamalarin dagilimi
sorulmustur. Bu soruya yanit veren firmalarin (yanit orant %70’den yiksektir) teknolojik
yenilik harcamalarinin dagilimi Tablo 9.10°da sunulmustur. Teknolojik yenilige yonelik
harcamalarin yarisindan fazla bir kesmini “triin ya da proses yeniligine iliskin (entegre
yazilimlar dahil) makina ve techizat alim1” olusturmaktadir. Makina ve techizatin payz, siireg
yeniligi yapanlarda, Griin yeniligi yapanlara gore yaklasik 8 puan daha yiksektir. AR-GE
harcamalarinin orani (firma ici ve disaridan alinan AR-GE hizmetleri toplamz) trtin yeniligi
yapanlarda yaklastik %20, siire¢ yeniligi yapanlarda %15’tir. Urtin yeniligi yapanlarda AR-GE
harcamalarinin teknolojik yenilik faaliyetleri i¢erisindeki oraninin yitksek olmasi, yukarida
Ozetlenen triin ve streg yeniligine iliskin bulgulart desteklemektedir. Disaridan alinan AR-GE

hizmetlerinin pay1 oldukea yiiksektir. Ankete yanit veren firmalarin, “disaridan alinan AR-GE”
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hizmetleri kavramini genel olarak teknoloji hizmetlerini kapsayacak sekilde degerlendirdikleri
diisiiniilebilir. “Uriin ya da proses yeniligine iliskin teknoloji alimlart (patent, lisans, know-how,
vs.)”, “endistriyel tasarim, teknolojik olarak yeni ya da gelistirilmis triinler i¢in diger Gretim
hazirliklar”, “dogrudan teknolojik yenilige yonelik egitimler” ve “yeni ya da iyilestirilmis
Urtintin piyasaya surtlmesi (pazar arastirmasi ve reklam)” harcamalarinin oranlari, Giriin ve

streg yeniligi yapan firmalarda birbirine yakindir (%5-10).

Tiirkiye de teknolojik_yenilik harcamalarimn bilesimi, AB iilkelerine biiyiik dlgiide bengemektedir. AB
tilkelerinde de, ortalama olarak, makina ve techizat yatirimlar: teknolojik yenilik harcamalarmmn yarsina
yakn bir kisnine olusturmaktadsr. Makina ve techizat yatirimlar: harig, yenilik harcamalarmim %33.5'i
AR-GE harcamalarmdan olusmaktadir (OECD, 1999). Tiirkiye'de de, makina ve techizat harig, yenilik
harcamalarmn yaklasik %31 ini AR-GE faaliyetler: olusturmafktadir. AB iilkelerine gore Tiirkiye deki
Sfirmalarimn teknoloji alumlarina daba fazla kaynak ayirdige goriilmektedr.

Teknolojik yenilik faaliyetinin amaci acisindan, triin ve siire¢ yeniligi yapan firmalar
arasinda 6nemli bir farklilik yoktur (Tablo 9.11). Her iki grupta da trtin kalitesini arttirmak,
urtn cesidini arttirmak, yurticinde yeni piyasa yaratmak/pazar payint arttirmak ve isglici
maliyetini azaltmak 6nemli amaglar olarak ortaya ¢itkmaktadir. Sture¢ yeniligi yapan firmalarda
uretim esnekligini arttirma amact da 6nem kazanmaktadir. AR-GE faaliyetlerinde géraldugu
gibi, teknolojik yenilik faaliyetlerinde de trtn yeniliginin daha ¢ok mevcut triinlerde
“lyilestirme”’ye yonelik oldugu anlagilmaktadir. “Modast gecen trtinlerin yerine yeni trtin
gelistirmek” firmalarin %60’ indan fazlasi tarafindan bir amag olarak gosterilse de, diger
amaglarla karsilastirldiginda gorece daha az 6neme sahiptir. Hammadde tiiketimini azaltmak,
enerji tuketimini azaltmak ve gevre kirliligini azaltmak gibi amagclar da gérece daha az 6nem

verilen amaclar arasindadir.

Teknolojik yenilik faaliyetlerinde bilgi kaynaklari, Grtin ve siire¢ yeniligi yapan firmalarda
hemen hemen aynidir. Her iki grup icin de, firmanin kendi faaliyetleri en 6nemli bilgi
kaynagidir. Daha sonra fuar ve tanitimlar ile musteriler gelmektedir. “Fuar ve tanitimlar”in bu
derece 6nemli kabul edilmesi, teknolojik yeniliklerde taklidin (imitasyon) 6nemini yansitabilir.
Bu ti¢ kaynaktan sonra makina ve techizat saglayicilar, hammadde, yart mamul ve parca

saglayicilar ile profesyonel konferans, toplanti ve dergiler gelmektedir. Universite ya da diger
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yuksekogretim kurumlari, firmanin dahil oldugu gruptaki baska firmalar, kamu ya da kar amach

olmayan 6zel kuruluslar ile patent intikali en az 6nemli gériinen bilgi kaynaklart arasindadir.?

Teknolojik yenilik faaliyetlerinde isbirligi yapilan firmalarin dagilimi, bilgi kaynaklarina
benzer bir egilim gostermektedir. Firmalarin 6nemli bir cogunlugu, baska firma ve kuruluslarla
isbirligi yapmamaktadir (Tablo 9.13). En ¢ok isbirligi yapilan kurulus tird, danismanlik
firmalart olmaktadir. Uriin yeniligi yapan firmalarin %16.3’ii ve siireg yenilig yapanlarin
%12.7’si danismanlik firmalari ile isbirligi yaptigint belirtmistir. Danismanlik firmalarini
techizat, hammadde, parga ve yazilim saglayicilar, tiniversite veya diger yiiksekogretim
kurumlart ve misteriler izlemektedir. Uriin yeniligi yapan firmalarin isbirligi egilimi, siirec
yeniligi yapanlardan daha yiiksektir. Isbirligi yapilan firma ve kuruluslar (6zellikle danismanlik
firmalar1 ile Giniversiteler, kamu kuruluslart ve kar amaclt olmayan 6zel kuruluslar) yerli firma
ve kuruluglardir. Yabanci kuruluslar arasinda AB ilkeleri daha yaygindir. Yabanct kuruluslarin
isbirliginde gorece énemli oldugu alan techizat, hammadde, parg¢a ve yazilim sunumudur. Uriin
ve streg yeniligi yapan firmalarin, sirastyla %8.0 ve %06.2’si yabanci techizat ve ara mal
saglayicilart ile isbirligi yaptigint ifade etmistir. Yerli techizat ve ara mal saglayicilari ile isbirligi
yapan firmalarin orant ise, Grtin yeniligi yapanlarda %06.8 ve streg yeniligi yapanlarda %4.9°dur.
Bu bulgular, yurt disindan teknoloji transferinde makina ve techizat araciligtyla transferin hala

6nemli oldugunu gostermektedir.

Teknolojik yenilik faaliyetleri sonucu elde edilen yeni tiriin veya streclerin mulkiyet hakk:
genellikle patentler ile glivence altina alinir. Patent basvurularina iliskin veriler, imalat
sanayiinde patent bagvurusunda bulunan firma oraninin ¢ok dusiik oldugunu gostermektedir.
Ttm imalat sanayii firmalarinin sadece %4.7’s1 1995-97 yillarinda bir patent basvurusunda
bulundugunu séylemektedir (Tablo 9.4). Patent bagvurularin 6nemli bir bolimu Turkiye’de
(%3.7), ve kiiciik bir kismi AB iilkeleri (%0.6) ve diger tilkelerde (%0.6) yapilmistir. Uriin veya
stre¢ yeniligi yapan firmalarda patent basvurusunda bulunan firmalarin orani ¢ok daha
yiiksektir: %25.4 ve %20.2. Uriin yeniligi yapanlarda patent alma egiliminin daha yiiksek

olmast, yenilik ekonomisi yazininda vurgulandigt gibi beklenen bir olgudur. Patent hakki, siireg

2'Tablo 9.11 ve 9.12’nin dayandig1 anket sorularinda ilgili amact benimseyen/kaynagi kullanan firmalar ile
amacin/kaynagin 6nem derecesi sorulmustur. Belitli bir amact/kaynagi benimseyen firmalarin orani ile bu
amag/kaynagin 6nem diizeyi arasinda genellikle giiclii bir pozitif iliski vardir. Ornegin, {iriin yeniligi yapan
firmalarin %85.571 “kurum igi” bilgi kaynagini teknolojik yenilik faaliyetlerinde kullandigini belirtmistir. Bu
firmalara gére, “kurum ici” kaynaginin 6énemi de yiksektir (3 tizerinden 2.5).
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yeniliklerine gére trin yeniliklerinde daha gucli bir koruma saglayabilmektedir. Ayrica triin
yeniliklerinin taklidi daha kolay oldugu i¢in patent korumasinin 6nemi trtin yeniliklerinde daha
fazladir. Bu iki nedenden dolayy, triin yeniliklerinde patent alma egiliminin daha ytiksek olmast
beklenmektedir (Nelson ve Wolff, 1997). Yenilik anketi verileri, bu egilimin Turkiye’de de

g6zlendigini gostermektedir.

Uriin ve siire¢ yeniligi yapan firmalardan patent basvurusunda bulunanlarin orant
%25°den azdir. Teknolojik yenilik gerceklestirdigi halde bu yeniligi giivence altina almak igin
patent basvurusunda bulunmayan firmalarin yaklasik Ggte biri, patent konusunda bilgisi
olmadigint belirtmistir (Tablo 9.15). Bu tiir firmalarin diger tigte biri de patent korumasint
“6nemli gérmedigi” icin patent almak yontinde bir girisimde bulunmamistir. Bu durum,

patentler konusunda yeterli bilgi olmadigi ve gerceklestirilen teknolojik yeniliklerin 6nemli bir

kisminin ktgtk iyilestirmeler oldugu seklindeki 6nermeleri desteklemektedir.

Teknolojik yenilik faaliyetlerini engelleyen etkenler konusunda KOBI’ler ve biiyiik boy
firmalar ayni goruslere sahiptir (Tablo 9.16). Ttm firmalar icin teknolojik yeniligi engelleyen en
onemli ti¢ etken yenilik maliyetlerinin yiiksek olmasi, gereken finans kaynaginin bulunmayist ve
ekonomik riskin yiiksek olmasidir. Ilging bir sekilde, KOBI’lerin ve biiyiik boy firmalarin
yarisindan fazlast “organizasyon yapisinin uygun olmamast”ni da 6nemli bir sorun olarak
gormektedir. KOBI’lerde kalifiye personel olmamast ve biiyiik boy firmalarda mevzuat ve
standartlardan kaynaklanan sorunlar gérece 6nemlidir. Piyasalar ve teknoloji konusunda bilgi
eksikligi, yeniliklerin kopyalanma riskinin ytiksek olmast ve isyerinde ¢alisanlardan gelen
tepkiler firmalar tarafindan 6nemli bir sorun olarak gérinmemektedir. Teknolojik bilgi
acisindan bir sorun gérinmemesi, firmalarin teknolojik yeteneklerinin dustik olusuyla ilgili
olabilir. Bir anlamda firmalar, kendileri i¢in gerekli olan standart teknolojiyi makina ve
techizata igerilmis olarak temin edebildigi i¢in teknolojik bilgi eksikligini degil, maliyeti 6nemli

bir sorun olarak gorebilir.

TIDEB ve TTGV destekleri zeknolojik yenilik faaliyetleri icin verilmektedir. Fakat
teknolojik yeniliklerin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi ve uygulanabilmesi icin ¢cogu kez
organizasyon yapisinda da yeniliklere gidilmesi gerekmektedir. Hatta bazt durumlarda
teknolojik yenilik olmadan da organizasyon yapisindaki yenilikler ile tretkenligi arttirmak

mumkindir. Bu nedenle, Teknoloji Yenilik Anketi’nde, teknolojik yeniliklerin gelistirilmesi ve
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uygulamast ile iliskili olabilecegi diistintilen organizasyon yenilikleri konusunda da veri

derlenmistir.

Tim isyerlerine bakildiginda, en ¢ok yapilan organizasyon degisikligi “isyerinde makina ve
mekan diizenlemesi” yapilmasidir (Tablo 9.17). Firmalarin yaklasik %40’inda bu tir bir
degisiklige gidilmistir. Makina ve mekan diizenlemesi, baz1 durumlarda, yeni yatirimlarin
zorunlu sonucu olarak giindeme gelebilmektedir. Ikinci yaygin degisiklik, tiretimde calisanlar
arasinda isbéliimi (is rotasyonu) degisiklikleridir (%22.4). Uriin ve siirec yeniligi yapan
firmalar, organizasyon yenilikleri agisindan birbirine benzemektedir. Yenilik yapan firmalarda,
hemen hemen tim organizasyon yenilikleri, diger firmalara gére ¢cok daha yaygindir. Yenilik
yapan firmalarin, yapmayanlara gére 6zellikle farkli oldugu alanlar, istatistiksel proses kontrolu
ve CAD/CAM, MRP, SAP R/3 uygulamasi gibi Giretim ve stok kontrol yéntem ve
teknolojilerinin kullanildigi alanlardir. Bu yontem ve teknolojilerin yaygin olarak kullanilmastyla
birlikte, teknolojik yenilik yapan firmalarda ISO 9000-9003 ve ISO 14000 belgesi olan
isyerlerinin orant, yenilik yapmayanlara gére ¢ok daha ytiksektir. Yenilik yapan firmalarin bir
baska farkli yonii de calisanlarin yonetime katilmasinda ortaya ¢tkmaktadir. Ttm isyerlerinin
sadece %5.4inde galisan-isletme ortak komiteleri gibi yontemler ile ¢alisanlarin yonetime

katililmast saglanirken, bu oran yenilik yapan isyerlerinde %20’ye ulagsmaktadir.

TIDEB ve TTGV den destek alan firmalarda, genel olarak, organizasyon yenilikleri, teknolojik
yenilik_yapan firmalardan daba yaygndir. Ozellikle CAD/CAM, MRP, SAP R/3 uygulamalari ile
ISO 9000-9003 ve ISO 14000 belgelendirilmesi, AR-GE detegi alan firmalarda teknolojik
yenilik yapan firmalara gére ¢cok daha yiiksektir. Destek alan firmalarin, diger firmalara gore,
yaygin olarak benimsedigi bir baska degisiklik, kar pay: ve tesvik primi uygulamasidir. Kar pay1
ve tesvik primi tim isyerlerinin %4.3’tinde ve teknolojik yenilik yapanlarin %10.5’inde
uygulanirken, bu oran TIDEB’den destek alanlarda %16.2’ye ve TTGV’den destek alanlarda
%19.9’a ulasmaktadir.

Imalat sanayiinde faaliyet gisteren firmalara iliskin veriler, teknolojik yenilik ile organizasyon
dedisiklikleri arasimda giiclii bir iliskinin bulundugunu gistermektedir. AR-GE destedi alan firmalarda daba
Jfazla organizasyon dedisikligi gerceklestirilmistir. Dogal olarak, mevcut verilerden, nedensellik
iliskileri konusunda bir yorum yapmak zordur. Bir yanda, organizasyon degisikligi yapan

firmalarin destek programlarina katildigi dustinilebilir, diger yanda destek programlarina
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katilim ve AR-GE faaliyetlerinin daha sistemli bir sekilde siirdtrilmesi sonucu (Bolim 8)
organizasyon degisikliklerine gidildigi soylenebilir. Bu nedensellik iliskileri ancak firmalar
hakkinda belirli bir dénem i¢in veri derlendigi zaman daha rahat incelenebilir, fakat elde edilen

sonuglardan, her iki yéndeki nedensellik iliskisinin 6nemli oldugu séylenebilir.

9.3. Teknolojik yenilik edilimini belirleyen etkenler

Bu béliimde teknolojik yenilik yapan firmalarin genel 6zellikleri ve teknolojik yenilik stireci
genel hatlariyla incelenmistir. Tki degisken arasindaki (teknolojik yenilik ve, érnegin, isyeri
buytkligi) arasindaki iliski incelenirken, diger etkenlerin de géz 6ntine alinmasi gereklidir,
cunki soz konusu iki degiskeni birden etkileyebilecek bagka degiskenler olabilir. Coklu

regresyon analizi bu amagcla yaygin olarak kullanilan bir ydontemdir.

Teknolojik yenilik degiskenleri, firmanin teknolojik yenilik yapip/yapmadigi sorusuna
verilen yanitlardan tiiretilmistir. Bir baska deyisle, yenilik degiskenleri ancak 0 (yenilik yok) ve 1
(venilik var) degetleri almaktadir. Bu nedenle teknolojik yenilik yapma egilimini/olasiligin

belirleyen etkenlerin belirlenmesinde logit yontemi kullanilmistir.3

Teknolojik yenilik siirecinin en 6nemli girdilerinden biri AR-GE faaliyetleridir. Bu
nedenle AR-GE yogunlugu (AR-GE harcamalari/satis hastlati) orani yiksek olan firmalarin
yenilik yapma egiliminin daha gii¢lii olacagt séylenebilir. AR-GE destegi alan firmalarin AR-
GE harcamalart daha fazla oldugu i¢in, AR-GE destek programlarinin teknolojik yenilik
tzerindeki bir etkisi, AR-GE yogunlugunu arttirarak olacaktir. Fakat, Boliim 8’de de goruldigi
gibi, AR-GE destek programlarinin AR-GE faaliyetleri tizerinde dolayli etkileri de vardir. Bu
dolaylt etkiler sonucu, AR-GE faaliyetlerinin daha sistemli ve etkin bir sekilde yurttilmesi
saglanabilirse, destek programlarinin teknolojik yenilik tizerinde de dolaylt bir etkisi olacak,
destek alan firmalarin yenilik yapma olasiligl, destek almayan benzer konumdaki firmalara gore,

daha yiksek olacaktir.

3 Logit yontemi, agtklanan degiskenin iki deger aldigt (var/yok, 1/0, vb.) durumlarda kullanilan tahmin
yontemlerinden biridir. Bu yontemde, aciklayict degiskenlerin, agiklanan degiskenin gerceklesme olasiligin
belirledigi ve olasilik fonksiyonunun logit dagilim: seklinde oldugu varsayilmaktadir. Bu yontem sonucu tahmin
edilen aciklayict degiskenlerin katsayilari, aciklayict degiskenin actklanan degiskenin gerceklesme olasiligina etkisini
gostermektedir. Katsayinin istatistiksel olarak sifirdan farklt olmadigt durumda, s6z konusu actklayict degiskenin
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Organizasyon degisiklikleri ile teknolojik yenilik ve AR-GE destegi alma arasinda gui¢lu bir
iliski vardir. Bu iligkinin teknolojik yenilik tizerindeki etkisinin saptanmasinda iki yontem
kullanilabilir. 11k olarak, teknolojik yenilik ve destek faaliyetlerine iliskin belitli bir donem veri
toplandiginda, organizasyon — yenilik ve yenilik — organizasyon iliskilerinin gelisimi
incelenebilir. Fakat, imalat sanayii i¢cin bu yonde bir ¢alisma i¢in gerekli olan uzun dénemli veri
maalesef mevcut degildir. Ikinci olarak, analizde destek alan firmalarin gruplandirilmasi ve
farklt gruplarin yenilik egilimlerinin belitflenmesi sonucu, destek programinin dolayli etkisi

saptanabilir.

Bu calismada, destek alan firmalarin gruplandiriimasina gidilerek destek programlarinin
etkisi saptanmaya ¢alisilmustir. Teknolojik yenilik verileri 1995-97 yillar1 igin derlenmistir. Fakat
destek verileri, arastirma yapildigi dénemde, 1999 yili sonuna kadar mevcuttur. Bu nedenle
1997 ve 6ncesinde destek alan firmalar ile 1997°den sonra destek alan firmalar iki gruba
ayrilmustir. Bu iki grubun teknolojik yenilik egilimleri arasinda gorilecek fark, AR-GE destek
programlarinin dolaylt etkilerini yansitacaktir. (Bu programlarin dolaysiz etkileri, AR-GE
yogunlugu degiskeni ile saptanacaktir.) 1997°den sonra destek alan firmalar ile destek almayan
firmalar arasindaki fark ise, ¢esitli nedenlerle AR-GE egilimi olan ve destek alabilecek

konumda olan firmalarin, yenilik siirecindeki tstinligiini gésterecektir.

Sonug olarak, trtin ve siireg yeniliklerini agiklayan modelde bes temel degisken olacaktir:
1997 ve 6ncesinde TIDEB ve TTGV destegi kukla degiskenleri (ITTDEB 7997 ve TTG1”
1997), 1997 sonrast TIDEB ve TTGV destegi kukla degiskenleri (TIDEB yeni destek ve TTG1

yeni deste) ve AR-GE yogunlugn. Firmalara 6zgl baska degiskenler de teknolojik yenilik
olasiligini etkileyebilecektir. Bu calismada, bes temel degiskene ek olarak, Balgese/ AR-GE
yogunlugn, Sektirel AR-GE yogunlugn, Kurulus yilr 1980-90 kukla degiskeni, Kurulus yilz 1990 sonrast
kukla degiskeni, Gruba bagl: kukla degiskeni, Calisan sayzs: (logaritmik degeri), Yabanc: sermaye
payr, Kamu payt, Internet yogunlugu, Ihracat yogunlugn, Adi sirket kukla degiskeni, Anonim sirket kukla
degiskeni, 2 ve 3. vardiyada galisilan saat orani, Fason girdi yogunlugn, Fason cikt: yoduningn, Reklam
yoguniugn, PTT yogunlugu, Teknoloji transferi kukla degiskeni, kisi basina ortalama Utres (logatitmil

bir etkisinin olmadig1 séylenebilir. Ayni amagla kullanilan probit yéntemi ile yapilan tahmin sonuglart da benzer
sonuglar vermistir.

221



BOLUM 9 AR-GE FAALIYETLERI VE TEKNOLOJIK YENILIK

degeri), [dari personel oranz, Teknik personel oranz ve Kadin personel oran: degiskenleri de teknolojik

yenilik modellerine eklenmistir.

Firma-diizeyindeki degiskenlere ek olarak, firmanin faaliyet gosterdigi sektoriin de
ozellikleri teknolojik yenilik olasiligini etkileyebilir. Bu nedenle firmanin faaliyet gosterdigi

(ISIC Rev.2, 4-hane duzeyinde) sektore iliskin asagidaki degiskenler de modele dahil edilmistir.

Yogunlasma oran:: Sektorde faaliyet gosteren en biiytik dort firmanin toplam piyasa pay:
olarak tanimlanan 4-firma yogunlasma orani, piyasa yapisinin teknolojik yenilik faaliyetlerine
etkisini 6l¢mek amactyla kullanidmistir. Rekabetci piyasalarda bu degiskenin degeri sifira
yaklasacaktir. Oligopolistik piyasalarda yenilik egilimi daha glicliyse, bu degiskenin katsayisinin

pozitif olmast beklenmektedir.

Ithalat oran: ~e ihracat oranz: Tthalat orani, toplam ithalatin yurt ici titketimdeki payt ve
ithracat orani da sektorel Gretimde ihracatin payt olarak tanimlanmustir. Bu iki degisken de,
sektorel diizeyde uluslararast rekabet ve uzmanlasmanin teknolojik yenilik faaliyetlerine etkisini

gosterecektir.

Goreli emek diretkenlzgi: Bu degisken, 1987-94 doneminde Turkiye’deki emek tretkenliginin
ayni donemde ABD’deki emek tretkenligine orant (logaritmik) olarak tanimlanmustir. Goreli
emek tretkenliginin distk oldugu sektorler, teknolojik olarak daha geri sektorlerdir. Yakalama
(catch-up) etkisi 6nemli ile, geri kalmis sektorlerde faaliyet gésteren firmalarin daha fazla

yenilik yapmasi beklenebilir.

Girdi AR-GE yogunlugn: Bu degisken, firmanin faaliyet gosterdigi sektorde, kullanilan
girdilerin AR-GE yogunlugunu gostermektedir. Girdilerin AR-GE yogunlugu, girdi saglayan
sektorlerin AR-GE yogunluklarinin girdi oranlari ile agirliklandirilmis ortalamast olarak

hesaplanmistir. Bu degisken, girdilere icerilmis teknolojinin etkilerini 6l¢mek i¢in kullanilmistir.

Uriin ve siireg yenilikleri modellerinin tahmin sonuglarina gére AR-GE yogunlugu yenilik
yapma egilimini glicli bir sekilde etkilemektedir (Tablo 9.18). AR-GE yogun firmalarin trtin
ve siirec yeniligi yapma olastliklart yiiksektir. TIDEB ve TTGV desteklerinin katsayilart her iki
modelde (liriin ve stireg) pozitif, fakat sadece siireg yeniligi modelinde istatistiksel olarak %10
dizeyinde anlamlidir. Destek programlarinin teknolojik yenilige dolayl etkileri vardir, fakat bu

etkiler sadece siire¢ yeniliklerinde belirgindir. 1997°den sonra destek alan firmalarin 1995-97
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yillarindaki yenilik yapma egilimleri genel olarak daha fazladir. Bir baska deyisle, en azindan
1997°den sonra destek alan firmalar, yenilik yapma egilimi zaten yiiksek olan firmalardir. Bu
sonuglar, yenilik egilimi ve AR-GE destegi arasinda iki yonlu etkilesim oldugunu

gostermektedir.

Teknolojik yenilik egilimini destekleyen bir bagka 6nemli degisken de firma buytkligudir.
Biytk firmalarin tiriin ve stireg yeniligi yapma olasiliklari, kii¢tik firmalardan daha yiksektir
(Veugelers ve Cassiman, 1999). Bu durum, biiyitk olmanin getirdigi 6l¢ek etkisi ile actklanabilir.
Buytk firmalar daha fazla faaliyette bulunduklart ve genel olarak daha fazla triin trettikleri i¢in

yenilik yapabilecekleri alan daha fazladir.

Yeni firmalarin teknolojik yenilik yapma oranlarinin daha disiik olmasina karsin, firma
yasinin teknolojik yenilik egilimine etkisi iki yonlt olabilmektedir. Daha 6nce belirtildigi gibi
yeni firmalar genellikle kii¢tik firmalar oldugu igin, firma yast ve yenilik oranlarinin
karsilastirilmasi, firma biytklugi gibi, diger etkenlerin etkisini de yansitacaktir. Coklu
regresyon analizinde ise, buytiklik degiskeni (ve diger degiskenler) de modelde bulundugu igin,
firma yast degiskeninin katsayisi, diger etkenlerden arindirilmis bir sekilde, firma yasinin yenilik
egilimine etkisini gosterecektir. Uriin yeniligi modelinde, 1980-90 déneminde kurulan “orta
yas” firmalarin, 1980’den 6nce kurulan firmalardan daha az Griin yeniligi yapma egiliminde
oldugu gorulmektedir. 1990’dan sonra kurulan geng firmalarin Griin yeniligi yapma egilimi,
1980’den 6nce kurulan firmalardan biraz daha iyidir (fakat bu fark, istatistiksel olarak %10
dizeyinde anlamli degildir). Sureg yeniliginde ise farkli bir gériintt ortaya ¢itkmaktadir. Geng
firmalarin siire¢ yeniligi yapma egilimi, yash firmalardan daha ytksektir. Bu durum yeni
firmalarin, yeni yatirim yapabilme, dolayistyla yeni teknoloji iceren makina ve teghizat

kullanabilme potansiyeli ile agiklanabilir.

Bir gruba/holdinge bagl 6zel firmalarin, bagimsiz 6zel firmalara gore yenilik yapma
egilimleri farkli degildir. Aynt sey, yabanci firmalar i¢in de séylenebilir. Benzer kosullardaki
yerli ve yabanct firmalar arasinda teknolojik yenilik yapma egilimi farklt degildir. Bu durum,
yabanct firmalarin, yurt disindaki ana firmalarinin teknolojik yeteneklerinden pek fazla
yararlanmadiklarint géstermektedir. Kamu kuruluglarinin Grin ve siireg yeniligi yapma olasilig,
Ozel firmalardan daha distktir. Bu durum, kamu kuruluslarinin 1980’lerin sonlarindan

itibaren 6zellikle yatirim ve teknoloji konusunda atil birakilmalarinin sonucunu yansitmaktadir.
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Internet yogunlugu da giiclii bir bicimde teknolojik yenilik egilimini desteklemektedir.
Internete ulasimi olan personel orani arttikea, firmalarin Griin ve siireg yeniligi yapma
olastliklart artmaktadir. Internet yogunlugundan farkli bir sekilde, PTT yogunlugunun

teknolojik yenilik egilimine etkisi yoktur.

Ihracat yogunlugunun, yani uluslararasi piyasalara yonelik tiretim yapmanin, tiriin
yeniligine etkisi istatistiksel olarak anlamli degildir, fakat stireg yeniligine guiclii bir etki vardir.
Daha 6nce de tartisildigt gibi, Turkiye’de ihracata yonelik faaliyet gosteren firmalar, daha ¢cok
standart trtinlerde diisiik maliyet temelinde rekabet¢i olmaya calismaktadir. Bu nedenle, siire¢
yenilikleri 6nem kazanmakta, Griin yeniligi i¢in uygun bir ortam bulunmamaktadir. Bu sonug,
sektorel ithalat ve ihracat oranlarinda da gériilmektedir. Ithalat oraninin yiiksek oldugu
sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin Giriin ve streg yeniligi yapma olasiliklart daha dustiktir.
5. Bolim’de incelendigi gibi Turkiye’nin ithal ettigi tirtinlerde, ihracata gore, yiksek teknoloji
triinlerinin payt daha ytksektir. Bu nedenle ithalat oraninin ytksek oldugu sektorler, teknolojik
dinamizmi olan, teknolojik firsatlarin fazla oldugu sektorlerdir. Ihracat oraninin yiiksek oldugu
sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin Giriin ve streg yeniligi yapma olasiliklart daha dustiktir.

Bu durum, Tturkiye’nin uluslararast isbolimundeki, uzun dénemde stirdirilemez olan

konumunu yansitmaktadir.

Firmalarin hukuki konumu da teknolojik yenilik egilimini etkilemektedir. Anonim
sirketlerin trtin yeniligi, adi sirketlerin de siire¢ yeniligi yapma olasiliklart distktur. 2. ve 3.
vardiyada ¢alisma oraninin teknolojik yenilik Gzerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
bulunmamustir. Fason girdi kullanimi yenilik egilimini etkilemezken, fason ¢alisan isyerlerinin
(fason tretim orant) Griin ve sure¢ yeniligi yapma olasiligi daha dustiktiir. Reklam harcamalart

yuksek olan firmalarin triin ve siire¢ yeniligi yapma egilimi oldukea giigliidiir.

AR-GE yogunlugu kontrol edildiginde teknoloji transferi gerceklestiren firmalarin yenilik
egilimleri, diger firmalardan farkli degildir. Fakat teknoloji transfer eden firmalarin, daha fazla

AR-GE yaptigt da g6z 6ntine alinmalidir.

Ucretlerin tiriin yeniliklerinde bir etkisinin olmamasina karsin, yiiksek ticret veren
firmalarda stireg yeniligi olasiligi daha ytksektir. Bu durum, teretlerin maliyet distriicti
yenilikleri tesvik ettigini gostermektedir. Yiiksek ticretler, bir yanda AR-GE harcamalarini

artturirken, diger yanda, verili AR-GE diizeyinde, siireg yeniliklerinin yapilmasini saglamaktadir.
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Bu bulgu, ithracat etkisi géz 6nitine alindiginda, teknoloji, rekabet ve uzun dénemli ekonomik

gelisme iligkilerini aydinlatmaktadir.

Personelin bilesimi de yenilik egilimini etkilemektedir. Idari personel oraninin yiiksek
oldugu firmalarda streg yeniligi olasiligt daha distuktir. Teknik eleman orani da triin
yeniliklerini olumlu etkilemektedir. Kadin personel orani, beklenmedik bir sekilde, hem triin,
hem de streg yeniliklerine giicli ve olumlu bir etkide bulunmaktadir. Teknolojik olarak 6nde
olan firmalarda (teknoloji programlarina katilan firmalarda) kadin personel oraninin daha
dustik olmasina karsin (Tablo 7.2), diger tum etkenler g6z 6ntine alindiginda, kadin personel

orani ile yenilik arasinda pozitif bir iliski ¢tkmaktadir

Bolgesel AR-GE yogunlugunun yenilik faaliyetleri tzerinde herhangi bir etkisi yoktur.
Sektorel AR-GE faaliyetleri, yine beklenmedik bir sekilde, siire¢ yeniliklerini olumsuz

etkilemektedir. Bu durum, diger sektorel degiskenlerin modele konmasinin bir sonucu olabilir.

Sektorel diizeydeki diger degiskenlere bakildiginda, yogunlasmanin triin yeniliklerini
arttirict bir etkisi goriilmektedir. Uriin farklilastirilmast tekelci rekabet agisindan énemli oldugu
icin, yogunlasma diizeyinin yiiksek oldugu sektorlerde, triin farklilastirmas: temelinde
rekabetin 6nemli oldugu, bu nedenle trtn yeniliklerinin tesvik edildigi dustinilebilir. Goreli
emek tretkenligi, taklidin gorece daha kolay oldugu trin yeniligi olasiligint arttiriken, stireg
yeniligi olasiligini azaltmaktadir. Girdilere icerilmis AR-GE’nin de teknolojik yenilik agisindan
onemli oldugu gortilmektedir. AR-GE yogun sektérlerin tirettigi Griinleri kullanan sektorlerde

faaliyet gosteren firmalarin Grin ve siireg yeniligi yapma olasiliklart daha yiksektir.

Sonug olarak, AR-GE destek programlarinin teknolojik yenilik faaliyetlerine dolaysiz (AR-GE
harcamalar: araciligryla) ve dolayls etkilerinin dnemii oldugn soylenebilir. Destek alan firmalar, diger
gistergelerde de giriildiigii gibi, teknolojik yenilik edilimi yiiksek olan firmalardir. AR-GE destek

programiar: bu edilimi daba da giiclendirmistir.

225



BOLUM 9 AR-GE FAALIYETLERI VE TEKNOLOJIK YENILIK

Tablo 9.1. imalat sanayiinde yenilik yapan firmalarin orani

Sektor n Uriin yenilikleri Siireg yenilikleri
31 Gida 2013 8.3 14.9
32 Tekstil 3166 10.1 13.8
33 Agag 328 19.6 9.2
34 Kagit 217 175 19.0
35 Kimya 694 35.4 25.0
36 Cam/cimento 636 17.5 28.6
37 Metal 299 14.8 314
38 Miihendislik 1594 211 246
39 Diger 18 16.5 22.1
3 imalat sanayii 8965 14.8 18.5

n agirliklandiriimig gdzlem sayisini géstermektedir.

Tablo 9.2. TIDEB ve TTGV tarafindan desteklenen proje sayisina gére yenilik
yapan firmalarin orani

N Uriin yenilikleri Sireg yenilikleri
TIDEB tarafindan desteklenen proje sayisi
Yok 8785 13.8 17.7
1 101 60.7 47.6
2 ve daha fazla 80 70.8 61.5
TTGV tarafindan desteklenen proje sayisi
Yok 8909 145 18.2
1 47 70.7 61.4
2 ve daha fazla 10 52.6 55.4

Tablo 9.3. Biiyiikliik grubuna goére yenilik yapan firmalarin orani

Buyukliik grubu n Uriin yenilikleri Streg yenilikleri
10-19 2442 7.3 13.2
20-49 3363 11.6 16.5
50-99 1233 20.0 20.1
100-249 1025 23.3 23.2
250-499 455 26.6 29.1
500-999 297 30.5 29.9
1000+ 150 43.1 48.1
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Tablo 9.4. Kurulus yilina gore yenilik yapan firmalarin orani

Kurulus yili n Uriin yenilikleri Siireg yenilikleri
1980 oncesi 2914 18.0 21.1
1980-84 1545 134 19.0
1985-89 2231 15.2 20.5
1990-94 1867 12.8 14.6
1995 ve sonras! 408 4.3 3.9

Tablo 9.5. Miilkiyet yapisina gore yenilik yapan firmalarin orani

n Uriin yenilikleri Siireg yenilikleri
Yerli 8740 14.6 18.3
Yabanci 226 22.8 25.6
Ozel 8599 15.1 18.7
Kamu 366 8.4 12.5

Yabanci sermaye orani %20'den fazla olan firmalar "yabanci" sayiimistir.

Tablo 9.6. Bir gruba bagl olmasina gore yenililk yapan firmalarin orani

n Uriin yenilikleri Siireg yenilikleri
Bagimsiz 7893 13.9 17.8
Bir gruba bagli 707 28.9 28.5

Sadece 0zel firmalar.

Tablo 9.7. ihracat yogunluguna gére yenilik yapan firmalarin orani

ihracat yogunlugu n Uriin yenilikleri Siireg yenilikleri
ihracat yok 5264 9.0 13.1
%25'den az 1665 30.1 27.6
%25-49 472 23.2 28.6
%50-74 330 18.8 33.8
%75'den fazla 1234 14.7 21.2
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Tablo 9.8. internet kullanim yogunluguna gére yenilik yapan firmalarin orani

internet yogunlugu n Uriin yenilikleri Sireg yenilikleri
internet kullanilmiyor 6883 8.8 12.9
%10'dan az 1797 29.9 33.8
%10-24 202 66.1 58.9
%25-49 29 58.0 41.7
%50-74 25 924 58.4
%75-99 7 96.1 89.6
Tim personel 22 30.0 31.3

internet yogunlugu, internete ulagimi olan personelin orani olarak tanimlanmistir.

Tablo 9.9. AR-GE faaliyetine gore yenilik yapan firmalarin orani

Uriin yeniligi ~ Siireg yeniligi  TIDEB TTGV

yapanlar yapanlar destegi destegi

AR-GE birimi olanlar 28.5 20.6 62.9 58.0
1995-97 yillarinda AR-GE faaliyeti

Stirekli yapildi 26.5 18.6 57.1 60.8

Kismen yapildi 40.7 414 32.8 294

Hi¢ yapilmadi 32.8 40.0 10.1 9.8

n 649 674 181 62

Tablo 9.10. Teknolojik yenilik harcamalarinin dagilimi, 1997 (%)

Uriin yeniligi Sireg yeniligi

yapan firmalar yapan firmalar

Firma igi AR-GE 14.6 10.8
Disaridan alinan AR-GE 4.8 4.0
Makina/teghizat alimi 55.2 63.1
Teknoloji alimi (patent, lisans, vb.) 5.0 5.6
Uretim hazirliklari 6.2 56
Egitim 5.4 45
Urliniin piyasaya siirilmesi 8.8 6.5
Toplam (milyar TL) 136804 164128
Toplam (milyon dolar) 905 1085
n 508 507

n toplam gdzlem sayisini géstermektedir. "Toplam" degerleri, sadece ankete yanit veren firmalar igindir.

228



AR-GE FAALIYETLERI VE TEKNOLOJIK YENILIK

BOLUM 9

Tablo 9.11. Yenilik faaliyetlerinin amaci ve 6nemi

Uriin yeniligi yapanlar Stireg yeniligi yapanlar

% 6nem dizeyi %  6nem diizeyi
Modas! gegen drinlerin yerine yeni driin gelistirmek 64.3 26 60.3 29
Urtin kalitesini arttirmak 93.8 29 902 25
Uriin gesidini arttirmak 87.9 25 814 2.6
Yurticinde yeni piyasa yaratmak/pazar payini arttirmak 88.2 26 788 2.8
Yurtdisinda pazar yaratmak 80.7 27 740 26
Standartlar ve mevzuatlarin gereklerine uymak 80.3 2.7 754 24
Uretim esnekligini arttirmak 79.8 24 832 25
isgiicii maliyetini azaltmak 84.8 25 788 2.3
Hammadde tiiketimini azaltmak 571 23 650 24
Enerji tiketimini azaltmak 68.9 24 751 24
Cevre kirliligini azaltmak 62.2 26 644 2.6
n 643 666

Tablodaki oranlar, ilgili amaci benimeyen firmalarin oranini géstermektedir. "Onem diizeyi", amaci benimseyen firmalarin
ilgili amaca ne kadar énem verdigini gostermektedir. Onem diizeyi, 1 az, 2 orta ve 3 ok olarak tanimlanmistir.

Tablo 9.12. Teknolojik yenilik faaliyetlerinde bilgi kaynaklari

Uriin yeniligi yapanlar

Sireg yeniligi yapanlar

% 6nem diizeyi %  énem dlzeyi
Kurum igi 85.5 2.5 76.8 2.6
Gruptaki diger firmalar 32.8 2.1 294 22
Rakip firmalar 62.4 2.1 54.0 2.1
Musteriler 80.1 2.7 73.3 25
Danigman firmalar 51.7 2.1 47.8 2.0
Makina ve techizat saglayicilar 71.8 2.3 70.9 2.3
Ara mal saglayicilar 725 24 63.8 2.2
Yazilim saglayicilar 51.2 1.9 46.4 1.9
Universite/yiiksekdgretim kurumlari 375 2.0 314 1.9
Kamu ya da k&r amagli olmayan 6zel kuruluglar 28.6 1.8 258 1.7
Patent intikali 20.2 2.1 17.5 1.8
Konferans, toplanti ve dergiler 67.9 1.9 62.1 1.8
Bilgisayar tabanli bilgi aglari 50.9 2.1 49.6 2.2
Fuar ve tanitimlar 814 2.2 75.0 2.2
Mahendis/teknik eleman istihdami/degisimi 55.3 2.2 47.6 2.3
n 643 667.0

Tablodaki oranlar, ilgili bilgi kaynagini kullanan firmalarin oranini gdstermektedir. "Onem diizeyi", bilgi kaynagini
kullanan firmalarin kaynaga ne kadar 6nem verdigini géstermektedir. Onem diizeyi, 1 az, 2 orta ve 3 gok olarak

tanimlanmistir.
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Tablo 9.13. Yenilik konusunda igbirligi yapan firmalarin orani

isbirligi yok isbirligi yapilan tilke

Yerel AB ABD Japonya Diger
Uriin yeniligi yapan firmalar
Grup icindeki diger firmalar 894 7.0 2.2 0.8 0.0 0.7
Rakip firmalar 94.5 29 1.6 0.2 0.2 0.5
Misteriler 86.5 7.8 3.3 0.9 0.6 0.9
Danigmanlik firmalari 83.7 121 30 0.7 0.0 04
Teghizat/ara mallyazilim saglayicilar 85.2 6.8 6.0 1.0 0.7 0.3
Universite/yiiksekogretim kurumlari 885 10503 0.1 0.1 0.4
Kamu kuruluslari/kar amagli olmayan kuruluglar 94.6 5102 0.0 0.0 0.2
Teknoloji merkezleri/teknoparkta yer alan firmalar 92.8 44 2.0 0.2 0.1 0.5
N 649
Streg yeniligi yapan firmalar
Grup icindeki diger firmalar 92.8 44 17 05 0.0 0.6
Rakip firmalar 97.4 1.0 0.8 0.1 0.3 04
Musteriler 91.8 4.7 2.1 0.6 0.2 0.6
Danigmanlik firmalari 87.3 8.6 2.9 0.7 0.1 0.4
Teghizat/ara mallyaziim saglayicilar 88.9 49 4.2 0.7 0.6 0.6
Universite/yiiksekdgretim kurumlari 91.7 74 05 0.1 0.1 0.2
Kamu kuruluslari/kar amagli olmayan kuruluglar 96.7 3.1 01 0.0 0.0 0.1
Teknoloji merkezleri/teknoparkta yer alan firmalar 95.6 26 1.0 0.3 0.1 0.5
N 674
Tablo 9.14. 1995-97 doneminde patent basvurusunda bulunan firmalarin
orani
Basvuruda bulunulan Tum isyerleri Uriin yeniligi Sireg yeniligi
lilke yapanlar yapanlar
Tirkiye 3.7 19.3 16.0
Avrupa Birligi Ulkeleri 0.6 3.8 21
Diger Ulkeler 0.6 3.7 2.8
Toplam 4.7 254 20.2
n 2098 649 674
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Tablo 9.15. Yenilik yapan firmalarin patent bagvurusunda
bulunmama nedeni

Uriin yeniligi Siireg yeniligi

yapanlar yapanlar

Bilgisi yok 29.2 34.2
Patent alma suresi uzun 4.9 2.7
Maliyeti yuksek 6.6 6.9
Onemli gériilmiiyor 35.4 32.0
Gerekli koruma saglamiyor 7.9 8.2
Diger nedenler 16.0 16.1
n 495 537

Tablo 9.16. Yenilik faaliyetlerini engelleyen nedenler

KOBI'ler  Bilyiik firmalar

Ekonomik riskin yiiksek olmasi 80.7 68.3
Yenilik maliyetlerinin yiksek olmasi 88.1 82.5
Gereken finans kaynaginin bulunmayisi 81.9 73.1
Organizasyon yapisinin uygun olmamasi 52.7 51.7
isyerinde calisanlardan gelen tepkiler 11.7 10.0
Kalifiye personel olmamasi 535 442
Teknoloji konusunda bilgi olmayisi 50.1 37.8
Piyasalar hakkinda bilgi olmayisi 39.7 331
Mevzuat ve standartlardan kaynaklanan sorunlar 46.5 55.8
Yeni trlnlere tiketicinin ilgisiz olmasi 35.1 38.5
Yeniligin kopyalanma riskinin ylksek olmasi 34.5 314
n 820 426
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Tablo 9.17. Organizasyon yenilikleri yapan firmalarin orani

Tiim isyerleri Uriin yeniligi Stireg yeniligi TiDEB TTGV
yapanlar yapanlar detegi destegi
is rotasyonu uygulamasi 224 46.1 448 443 43.9
Kalite gemberleri/toplam kalite ydnetimi 16.2 39.5 374 39.3 23.7
istatistiksel proses kontrolii 10.9 284 294 46.4 36.8
CAD/CAM uygulamasi 53 19.4 18.4 38.3 32.7
MRP, SAP R/3 uygulamasi 1.7 7.4 55 18.0 225
Kar payi/tesvik primi uygulamasi 4.3 10.6 10.4 16.2 19.9
Uretimde taseron firmaya is verilmesi 15.0 27.8 22.6 43.0 41.9
Makina ve mekan diizenlemesi 38.0 711 73.0 65.1 60.7
Uretimde calisan vasifsiz/yari-vasifli
calisan sayisinda azalma 24.0 39.7 38.2 44.4 36.8
Egitim ile vasif gesitlendiriimesi 18.7 46.4 42.8 61.3 52.7
ISO 9000-9003 belgesi 6.6 19.7 16.4 43.5 37.0
ISO 14000 belgesi 0.8 2.7 24 5.6 7.2
Calisanlarin yonetime katilmasi 54 18.7 18.9 25.6 13.0
Gegigi statiide yeni miihendis ve teknik
eleman istihdami 8.3 13.2 14.7 18.3 15.2
n 2098 649 674 181 62
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Tablo 9.18. Uriin ve siire¢ yeniligini belirleyen etkenler
Aciklanan degisken: Uriin yeniligi ve streg yeniligi (logit modeli)

Degiskenler Uriin yeniligi Sireg yeniligi

Katsayl Std.hata Anlamlilik  Katsayl Std.hata Anlamlilik
Firma diizeyindeki degiskenler
AR-GE yogunlugu 24438  7.833 0.002 16373  5.7#1 0.004
TIiDEB 1997 0170  0.313 0.587 0.551 0.300 0.066
TTGV 1997 1.023  0.713 0.151 1.269  0.691 0.066
TIDEB yeni destek 1.809  0.518 0.000 -0.339 0438 0.439
TTGV yeni destek 3.582  2.012 0.075 2554  1.282 0.046
Calisan sayisi (log) 0.562  0.049 0.000 0.357  0.044 0.000
Kurulus yili, 1980-90 -0.176  0.096 0.069 0.261 0.088 0.003
Kurulus yili, 1990 sonrasi 0.165  0.127 0.193 0.261 0.116 0.025
Gruba bagli -0.121 0.140 0390 -0.114  0.133 0.391
Yabanci payi -0.163  0.349 0.640  -0.349  0.307 0.257
Kamu pay! -1.897  0.245 0.000 -1.333  0.204 0.000
internet yogunlugu 0.024  0.004 0.000 0.017  0.004 0.000
PTT yogunlugu -3.562  5.601 0.525 1.839 4762 0.699
ihracat yogunlugu 0179 0137 0.192 0.596  0.113 0.000
Adi sirket 0225 0214 0293 -0.769  0.220 0.000
Anonim sirket -0.544  0.125 0.000 -0.131 0.100 0.188
2 ve 3. vardiya 0.061 0.193 0.750 0.058  0.174 0.739
Fason girdi yogunlugu -0.373 0.678 0.582 0.746 0.522 0.153
Fason ¢ikti yogunlugu -0.959 0.318 0.003  -0.505 0.236 0.032
Reklam yogunlugu 11.990  2.594 0.000 15374  2.450 0.000
Teknoloji transferi 0.202  0.190 0.288 -0197  0.188 0.296
Ucret 0.002  0.032 0.951 0117  0.031 0.000
idari personel orani -0.499 0.321 0120  -1.942 0.314 0.000
Teknik personel orani 2.116 0.385 0.000 0.697 0.407 0.087
Kadin personel orani 0.605 0.250 0.015 0.461 0.211 0.029
Bolgesel AR-GE yogunlugu 21.331  23.460 0.363 0.347  21.766 0.987
Sektorel AR-GE yogunlugu -11.039  18.301 0.546 -31.319 18.155 0.085
Sektor dizeyindeki dediskenler
Yogunlagma orani 2542  0.790 0.001 0375 0735 0.610
ithalat orani 1.203  0.296 0.000 1482  0.254 0.000
ihracat orani -2509  0.209 0.000 -1.633  0.163 0.000
Goreli emek Uretkenligi 0.511 0.115 0.000 -0.364  0.103 0.000
Girdi AR-GE yogunlugu 2812  0.640 0.000 4530  0.608 0.000
Sabit -3.580  0.297 0.000 -3.959  0.276 0.000
Log olabilirlik degeri -2026.6 2487.7
Gozlem sayisi (agirlikl) 5926 5926

Kaynak: Firma diizeyindeki tim degiskenler: YiSA (1995-97 yillari), AR-GE Anketi (1995-97 yillar1), TYA 1995-97 ve
destek alan firmalar veri tabani. Sektérel diizeydeki degiskenler: DIE, NBER Productivity Database, ve 1995 Girdi-
Cikti Tablosu'ndan hesaplanmistir. Firma diizeyindeki agiklayici degiskenler 1995-97 yillari ortalama degerleridir.
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